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Participacién Ciudadana y Barrios

18 de junio de 2026

El Poligono. Resumen Reunidn

Durante la reunién, mediante la técnica empleada y en respuesta a la pregunta

“¢Cudles son los asuntos, problemas o mejoras del barrio que consideras mas

importantes para mejorar la vida cotidiana?”, se han recogido las principales

inquietudes de los habitantes de El Poligono.

Asimismo, para la elaboracion de los desarrollos, se ha tenido en cuenta el

informe remitido por la Asociacion de Vecinos, incorporando su contenido con el

fin de completar y reforzar el andlisis de la situacion del barrio.

1.

MOBILIARIO URBANO
DESARROLLO:

El mobiliario urbano, especialmente los bancos, fue uno de los temas mas
destacados durante la reunién. Los vecinos seialaron su deterioro generalizado,
asi como una pérdida significativa de unidades respecto a etapas anteriores,
indicando que antiguamente existian en torno a 200 bancos en el barrio, cifra
que se ha reducido considerablemente con el paso del tiempo.

Se mencionaron casos concretos como el entorno de la Iglesia de San José o la
zona frente al bar Jamari, donde se han retirado bancos sin que hayan sido
repuestos. Asimismo, en espacios como la Plaza de la Albufera —conocida como
“las sefiales”— se destacé la reduccion del nimero de elementos disponibles.

A esto se suma que muchos de los bancos existentes presentan problemas de
disefio o estado, como una altura demasiado baja que dificulta su uso por parte
de personas mayores.

En relacién con las papeleras, se constaté una falta de dotacién, especialmente
en calles secundarias y zonas de paseo, asi como problemas derivados de su
diseio, al quedar expuestas las bolsas y facilitar que los residuos se dispersen por
efecto del viento.

En conjunto, se plantea la necesidad de una actuaciéon que combine reposicion,
incremento de dotacion y mejora de la funcionalidad de estos elementos.

También se ha trasladado, a través del formulario habilitado tras las reuniones,
una valoracién sobre la reciente remodelacién del parque de Plaza Gallocanta.
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Segun se indica, antes de la actuacién existian doce bancos de piedra vy, tras la
reforma, Unicamente se han instalado seis bancos, por lo que los participantes
consideran que se ha reducido de forma significativa la capacidad de estancia
del parque. Asimismo, sefialan que los bancos se encuentran ubicados en una
zona muy expuesta al sol y en un espacio de paso frecuente de bicicletas y
patines. Ademds, indican que su disposicion obliga en muchos casos a los adultos
a sentarse de espaldas a la zona de juegos infantiles, dificultando la supervision
de los menores. Por ello, solicitan incrementar nuevamente el nGmero de bancos
existentes y revisar su ubicacion para adaptarla mejor a las necesidades de las
familias usuarias de este espacio.

FUENTES

DESARROLLO:

Se trasladé la problemdtica existente en la fuente de la Plaza del Mediterrdneo,
que ha sido objeto de varias reparaciones sin que el problema haya quedado
resuelto, manteniéndose en situacién de averia recurrente o fuera de servicio.

Ademds, se indicé que esta fuente ornamental no relne actualmente las
condiciones necesarias para su puesta en funcionamiento, lo que repercute
negativamente tanto enlaimagen del entorno como en el uso del espacio pUblico.

Los vecinos destacaron que la fuente tiene un papel relevante en la plaza, ya que
su funcionamiento contribuye a reducir la temperatura ambiental y hacer el
espacio mds habitable, especialmente en los meses de verano, favoreciendo asi
su uso como zona de estancia y encuentro.

En este sentido, se considera necesaria una actuacién integral que permita
resolver las deficiencias estructurales y garantizar su funcionamiento estable,
recuperando su papel como elemento dinamizador del espacio publico.

LIMPIEZA

DESARROLLO:

La limpieza del barrio fue identificada como una de las principales
preocupaciones vecinales, sefialdndose una pérdida significativa en la calidad del
servicio.

Los asistentes indicaron que, en determinadas zonas, como el entorno de la
iglesia evangélica o la Plaza del Mediterraneo, la limpieza resulta claramente
insuficiente, describiendo situaciones en las que los residuos no son retirados
completamente, sino desplazados, generando acumulaciones persistentes.
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Se destacé también que la dotacién de personal es limitada, lo que condiciona la
frecuencia y eficacia del servicio, si bien se reconocié el esfuerzo del personal
existente.

Ademads, esta situacion se ve agravada por la acumulacion de excrementos de
animales, especialmente palomas, cuyos restos se concentran en bancos y zonas
de estancia, deteriorando su uso.

Todo ello evidencia la necesidad de reforzar el servicio de limpieza, tanto en
medios como en actuaciones especificas.

ACERAS

DESARROLLO:

El estado de las aceras presenta un deterioro acusado en distintas zonas del
barrio, con pavimentos levantados, hundimientos y desniveles que dificultan el
transito peatonal y generan situaciones de riesgo.

Se sefialaron casos concretos como la Plaza del Quiosco, donde el pavimento se
estd hundiendo, o la Plaza del Atlantico, afectada por el transito de vehiculos que
acceden indebidamente a la acera.

Asimismo, se indicé que la circulacion de vehiculos de reparto, mantenimiento o
incluso servicios municipales por zonas peatonales es uno de los factores que
contribuye al deterioro del firme.

En este contexto, los vecinos plantearon también una duda relevante sobre la
competencia en el mantenimiento de determinados tramos de acerq,
especialmente en aquellos casos en los que coinciden con accesos a gargjes. En
particular, se consulté si la reparacion de estas zonas corresponde a las
comunidades de propietarios o al Ayuntamiento, al no existir claridad al
respecto. Se consulté también sobre un caso especifico en el que la salida del
gargje coincide en parte con el paso de peatones y dudaban si en ese caso la
responsabilidad del mantenimiento correspondia ala comunidad de propietarios
o al Ayuntamiento.

Ante esta situacién, se plantea la necesidad de:

e Clarificar los criterios de responsabilidad
e Limitar acceso de vehiculos a zonas peatonales
e Garantizar una adecuada conservacién del conjunto del viario peatonal

En relacién con la Plaza del Atlantico, las aportaciones recibidas mediante el
formulario habilitado tras las reuniones sefialan que, ademdas de la circulaciéon
indebida de vehiculos sobre zonas peatonales, se producen estacionamientos
habituales sobre aceras y espacios interiores de la plaza. Los participantes
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consideran que esta situacién ha contribuido al progresivo deterioro del
pavimento y solicitan estudiar medidas que impidan el acceso y estacionamiento
de vehiculos en estas zonas, como la instalacién de pivotes u otros elementos de
proteccién, asi como reforzar la vigilancia sobre estas conductas.

ARBOLADO

DESARROLLO:

El arbolado urbano presenta diversas problematicas asociadas tanto a su
mantenimiento, a su relaciéon con el entorno urbano o a riesgos en caso de
temporales, especialmente en ejemplares proximos a viviendas.

Los vecinos sefialaron la falta de podas periddicas, lo que ha provocado un
crecimiento excesivo de los drboles en zonas como Plaza Gallocanta, Plaza
Atlantico o Calle Duero, afectando a la visibilidad, la entrada de luz en viviendas
y la convivencia con el entorno construido. Comentan que en el pasado, los
arboles estaban unidos unos a otros para evitar excesivo crecimiento en alturaq,
pero que se decidi6 modificar esta medida para evitar la transmision de
enfermedades de unos ejemplares a otros.

Asimismo, se trasladaron preocupaciones relativas al riesgo de incendios en
zonas préximas a dmbitos como el ICEDE o el colegio Santa Maria donde la
gestion del arbolado puede corresponder a propietarios privados, lo que
complica su mantenimiento.

Los vecinos de comunidades proximas al colegio Santa Maria, comentan que
anualmente tienen que correr con gastos de limpieza de hojas en el tejado y
canalones por la falta de poda y la elevada altura de estos ejemplares.

En otras zonas, como Avenida Castilla, se detectaron ejemplares en mal estado
o incluso secos, lo que pone de relieve la necesidad de revision técnica. Ademds,
los vecinos manifestaron la falta de informacién sobre los criterios de poda,
solicitando la intervencién de técnicos que puedan explicar las actuaciones y
resolver dudas.

PALOMAS
DESARROLLO:

Se identific6 una presencia elevada de palomas, generando problemas de
suciedad en aceras, mobiliario urbano y viviendas.

Los vecinos sefialaron que los animales llegan a introducirse en ventanas y
fachadas, aumentando la percepciéon de deterioro del entorno. Asimismo, se
indicé que la alimentaciéon de estas aves por parte de algunas personas
contribuye a su proliferacién, dificultando el control de la situacién.
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7.

PARQUE GENERAL GUTIERREZ

DESARROLLO:

El Parque General Gutiérrez fue uno de los elementos centrales de la reunién,
generando un elevado nUmero de aportaciones vecinales que ponen de
manifiesto tanto su importancia estructural dentro del barrio como el deterioro
y falta de definicién de su modelo de uso actual.

Los vecinos coincidieron en sefialar que el parque presenta un estado general de
falta de mantenimiento, suciedad y escasa adecuacién para su uso cotidiano,
especialmente si se compara con otros espacios verdes del municipio. Se indicé
que actuaciones de mantenimiento habituales —como limpieza, cuidado del
arbolado o conservacién del mobiliario— resultan claramente insuficientes o
puntuales.

Asimismo, se puso de relieve el impacto que han tenido episodios como el
vendaval que provocé la caida de numerosos arboles, sin que el espacio haya sido
plenamente recuperado desde entonces, lo que refuerza la percepciéon de
degradacién progresiva.

Uno de los aspectos mds destacados es la limitaciéon en el uso del parque durante
unas semanas del afo, debido a su vinculacién con la celebracién del festival
Sonorama. Los vecinos sefialaron que el parque permanece cerrado durante la
semana antes al evento y las dos posteriores lo que restringe su utilizacion como
espacio publico de forma continuada.

En este sentido, se planteé de forma reiterada la necesidad de que el parque
funcione como un espacio plenamente pUblico durante los 365 dias del ano,
cuestionando el modelo actual y solicitando mayor transparencia de datos sobre:

¢ Impacto econémico del uso del parque para el festival
¢ Suimpacto ambiental

Asimismo, se trasladé laidea de que, en caso de mantenerse este tipo de usos, los
recursos generados deberian revertir de forma directa en su mantenimiento y

mejora.

En cuanto a su configuracion futura, se identifican dos lineas principales de
planteamiento vecinal:

- Porunlado, quienes defienden su conservaciéon como parque forestal,
reforzando su valor ambiental y natural.

- Por otro, quienes plantean su transformacién hacia un parque
urbano, incorporando:
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e Zonasde sombra

e Espacios de estancia

e Areas de juego

e Equipamientos como fuentes o barios

e Espacios para animales o actividades educativas

En ambos casos, existe coincidencia en la necesidad de una intervencién
planificada y global, que permita definir el modelo de parque y mejorar su estado
actual.

Finalmente, se propusieron ideas complementarias como:

e Recuperaciéon de elementos histéricos o funcionales (como el circuito
“Cola Cao”)

¢ Incorporacién de sefializacién ambiental

o Utilizacién del parque como espacio educativo vinculado a la naturaleza

En conjunto, el Parque General Gutiérrez se configura como un dmbito
estratégico de intervencion, cuya mejora puede tener un impacto directo en la
calidad de vida del barrio y en la cohesién del espacio urbano.

También se ha trasladado, a través del formulario habilitado tras las reuniones,
una reflexion sobre la ubicacion de la zona de juegos infantiles existente en el
Parque General Gutiérrez. Segin se indica, este espacio se encuentra alejado de
los accesos principales al parque, circunstancia que, a juicio de los participantes,
puede dificultar su uso y supervisiéon por parte de las familias. Por ello, se propone
estudiar posibles mejoras en la configuracion y accesibilidad de esta zona infantil
dentro del conjunto del parque.

PERROS

DESARROLLO:

Durante la reunién se trasladé la existencia de incumplimientos reiterados de la
normativa municipal en materia de tenencia de animales, especialmente en lo
relativo al control de los perros en espacios publicos.

Los vecinos sefialaron la presencia habitual de perros sueltos, incluyendo
ejemplares de gran tamafio que circulan sin correay, en su caso, sin los elementos
de seguridad exigibles. Esta situacion genera preocupacion entre los residentes
y afecta a la convivencia en zonas comunes, asi como en parques infantiles.

Asimismo, se destacé la falta de recogida de excrementos, que contribuye al
deterioro de la limpieza del barrio y al uso inadecuado del espacio publico.
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En este sentido, se solicita reforzar la vigilancia y el cumplimiento de la normativa
vigente, asi como impulsar acciones de concienciacion orientadas a mejorar el
comportamiento civico.

También se ha trasladado, a través del formulario habilitado tras las reuniones,
la presencia habitual de excrementos caninos en distintas zonas préximas a Plaza
Gallocanta. En concreto, se sefiala el drea ajardinada y el espacio situado entre
el colegio de educacién infantil Santa Maria y el edificio de viviendas colindante,
asi como el recorrido posterior que comunica con el colegio de educacion
primaria Santa Maria. Los participantes indican que estos espacios son utilizados
con frecuencia para el paseo de mascotas y consideran necesario reforzar la
concienciacion y el cumplimiento de las obligaciones de recogida de excrementos
para mejorar el estado de limpieza de la zona.

JARDINES

DESARROLLO:

El estado de las zonas ajardinadas fue sefialado como claramente insuficiente,
detectdndose un deterioro generalizado derivado de la falta de mantenimiento
y de un sistema de riego ineficiente o inexistente en determinados dmbitos.

Los vecinos indicaron que en zonas como la Calle Duero los espacios verdes
presentan un aspecto seco y degradado, consecuencia directa de la escasa
frecuencia de siega y de la falta de riego.

Asimismo, se mencionaron dreas concretas como la denominada Plaza Roja,
donde existen zonas sin acondicionar, con superficies de tierra o arena que
deberian ser objeto de mejora.

A esta situacién se suma la presencia de plagas en el arbolado, con insectos que
afectan tanto al estado fitosanitario de los ejemplares como al uso del espacio
por parte de los vecinos.

En conjunto, se plantea la necesidad de reforzar el mantenimiento de jardines
mediante:

e Mejora del sistema de riego
e Reposicion de vegetacion
e Seguimiento técnico del estado de las zonas verdes
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10.

11.

ALCANTARILLAS
DESARROLLO:

Se detectaron problemas en el funcionamiento de la red de alcantarillado,
principalmente por falta de drenaje adecuado en determinados puntos, lo que
genera acumulacién de agua y deterioro del firme.

Se sefialaron casos concretos como la Calle Duero, especialmente a la altura del
numero 4, asi como el entorno del bar Jamari, donde las alcantarillas no evacuan
correctamente el agua, provocando la formacion de charcos persistentes.

Asimismo, en algunas zonas esta situacién estd asociada a hundimientos del
pavimento, lo que agrava el problema y puede derivar en dafios mayores si no se
actia de forma preventiva.

Por otro lado, durante la reunién se indicé que algunas arquetas y tapas
existentes requieren reparacién o sustitucion, especialmente aquellas
pertenecientes a empresas de suministros o de telefonia, que presentan un
estado deficiente o inadecuado. Esta circunstancia introduce dificultades
adicionales en el mantenimiento del espacio publico, al tratarse de elementos
cuya titularidad no corresponde directamente al Ayuntamiento, lo que hace
necesario coordinar actuaciones con las entidades responsables.

APARCAMIENTOS

DESARROLLO:

La falta de plazas de aparcamiento fue identificada como una problematica
relevante del barrio, sefialdndose que la demanda existente supera en
determinados momentos la capacidad disponible.

Durante la reunién se generé un debate entre los vecinos en torno a esta cuestion,
plantedndose si la escasez de aparcamiento es estructural o si se encuentra
parcialmente condicionada por la tendencia a querer estacionar en las
inmediaciones de la vivienda. En este sentido, se indicé que existen zonas como el
aparcamiento de la Avenida del General Gutiérrez donde, de forma habitual, se
dispone de plazas libres.

No obstante, algunos vecinos sefalaron que la infrautilizaciéon de este espacio
podria estar motivada por la falta de iluminacién, lo que genera sensacion de
inseguridad y limita su uso, especialmente en horario nocturno.

Asimismo, se trasladaron diversas propuestas orientadas a mejorar la situacion.
Por un lado, se planteé la adecuacién de la parcela situada junto a la Iglesia de
San José para su utilizacién como aparcamiento provisional, mientras se define
su uso definitivo por parte de la Junta de Castillay Leén.
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Por otro lado, la Asociacién de Vecinos solicité la habilitacién de una nueva zona
de aparcamiento entre la via del tren y la Avenida del General Gutiérrez, al
considerar que en ese entorno existe una insuficiencia de plazas y una demanda
vecinal que supera la oferta disponible.

Ademds, se detecté que el marcado de muchas plazas de estacionamiento en
superficie se encuentra borrado, lo que dificulta la ordenacién del aparcamiento
y reduce su capacidad efectiva.

En este contexto, se plantea la necesidad de abordar esta cuestiéon desde una
perspectiva global, combinando mejoras en los espacios existentes, actuaciones
puntuales de ampliacién y el andlisis real de la demanda.

También se ha trasladado, a través del formulario habilitado tras las reuniones,
la necesidad de mejorar la sefializacién horizontal de las plazas de aparcamiento
mediante el repintado y delimitacién individualizada de los espacios destinados
al estacionamiento. Segin se indica, la ausencia o deficiente visibilidad de
algunas marcas provoca que determinados vehiculos ocupen mds de una plaza,
reduciendo la capacidad efectiva de aparcamiento disponible. Los participantes
consideran que una mejor ordenacion del estacionamiento permitiria optimizar
el uso del espacio existente y recuperar plazas actualmente desaprovechadas,
citando como ejemplo el tramo comprendido entre el Hotel V Aranda y el paso a
nivel.

ESTORNINOS

DESARROLLO:

Se trasladé la presencia significativa de estorninos en determinadas zonas del
barrio, especialmente en el entorno del ICEDE, generando problemas de
suciedad y malos olores asociados a la acumulacién de excrementos.

Los vecinos indicaron que, aunque las zonas afectadas son objeto de limpieza,
esta no resulta suficiente para mantener el espacio en condiciones adecuadas.
Ademds, se apuntd que la presencia de depredadores en el Parque General
Gutiérrez podria estar desplazando a estas aves hacia otras zonas del barrio,
concentrando el problema.

Se plantea la necesidad de estudiar la situacién y valorar posibles medidas de
control dentro del marco normativo.
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13. SEGURIDAD VIAL

DESARROLLO:

Se identificaron diversos problemas relacionados con la seguridad vial,
especialmente en vias paralelas a la antigua N-1y en calles interiores del barrio.

Los vecinos sefialaron la necesidad de mejorar la visibilidad de los pasos de
peatones, proponiendo soluciones como el adelanto de aceras o la sefializaciéon
de las plazas de aparcamiento préximas mediante pintura amarilla, si bien esta
Ultima opcidén implicaria la reduccién de plazas disponibles.

Asimismo, se detectaron deficiencias en elementos existentes, como badenes
mal ejecutados en la carretera del General Gutiérrez, o el mal estado del paso
peatonal en el entorno de la gasolinera.

Se destacé también la peligrosidad de puntos concretos como la curva del Jamari
o determinadas zonas de la Calle Duero y Esgueva, donde se producen excesos
de velocidad.

En este sentido, se plantean medidas como la instalacion de reductores de
velocidad mds eficaces, pasos de peatones elevados o mejoras en la sefializacion,
orientadas a incrementar la seguridad de los peatones.

También se ha trasladado, a través del formulario habilitado tras las reuniones,
la necesidad de mejorar la seguridad peatonal en la avenida Luis Mateos,
concretamente en el entorno del semaforo situado entre el edificio Venecia y el
centro Tomds Pascual. Segin se indica, en este punto no existe un paso de
peatones que dé continuidad al itinerario habitual utilizado por numerosos
vecinos para acceder al Parque General Gutiérrez desde la calle Teresa de JesUs
Jornet. Por ello, se solicita estudiar la conveniencia de habilitar un paso peatonal
en este emplazamiento para mejorar la seguridad y facilitar los desplazamientos
apie.

También se ha trasladado, a través del formulario habilitado tras las reuniones,
una propuesta relacionada con el semdaforo situado en la calle Arlanzén, en su
conexién con la avenida Luis Mateos. Segun se indica, este cruce constituye una
de las principales salidas del barrio para numerosos vecinos y los tiempos
actuales de regulacion semaférica resultan insuficientes para absorber el trafico
existente, especialmente en las horas coincidentes con la entrada y salida de
alumnos de los centros educativos cercanos. Los participantes consideran que la
configuracién actual mantiene unos tiempos de paso disefiados para una
intensidad de trafico superior a la existente en la actualidad y solicitan estudiar
una revisiéon de los ciclos semaféricos con el fin de facilitar la salida de vehiculos
desde el barrio y reducir los tiempos de espera en este punto.
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14. ACCESIBILIDAD

15.

16.

DESARROLLO:

Se detectaron diversas barreras que afectan a la accesibilidad del barrio, tanto
en aceras como en pasos de peatones.

Los vecinos sefialaron que en algunos pasos de cebra las ruedas de sillas —
incluyendo sillas motorizadas— quedan bloqueadas, dificultando el transito de
personas con movilidad reducida.

Asimismo, se indicé la presencia de charcos de agua en varios puntos, lo que
agrava las dificultades de uso del espacio publico.

También se mencionaron incidencias especificas en recorridos como el paseo
hacia el parque General Gutiérrez, en el entorno de Menfis, donde existen
elementos provisionales que no han sido adecuadamente resueltos.

Todo ello evidencia la necesidad de mejorar la accesibilidad mediante
actuaciones especificas de adaptacién del viario.

RAMPA ASOCIACION DE VECINOS

DESARROLLO:

La sede de la Asociacién de Vecinos, pese a contar con una rampa de acceso dl
interior, carece de adaptaciéon en el encuentro conla acera (bordillo), lo que limita
la accesibilidad y el acceso en condiciones de igualdad a personas con movilidad
reducida.

Los vecinos sefialaron la necesidad de llevar a cabo una actuacién que permitala
adecuacién de este acceso, garantizando su uso universal.

En este sentido, se plantea la ejecucion de una rampa conforme a normativa
como una actuacién prioritaria en materia de accesibilidad.

AUTOBUSES URBANOS

DESARROLLO:

El servicio de autobis urbano fue uno de los aspectos que generé mayor
preocupacion entre los vecinos, sefialdndose una deficiente calidad del servicio y
falta de fiabilidad en su funcionamiento.

n
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17.

Los asistentes indicaron que se producen con frecuencia averias en los vehiculos,
sin que exista informacién previa ni comunicacién adecuada a los usuarios. En
este sentido, trasladaron que, ante las incidencias, la empresa concesionaria
remite la responsabilidad al Ayuntamiento, lo que genera una sensacion de falta
de interlocucién clara y dificulta la gestion de reclamaciones.

Asimismo, se puso de manifiesto el incumplimiento de horarios, lo que limita la
uvtilidad real del servicio, especialmente para desplazamientos cotidianos.

Desde el punto de vista de la accesibilidad, se identificaron importantes
deficiencias. Los peldafios de acceso a los autobuses presentan una altura
excesiva, lo que dificulta su uso por parte de personas mayores o con movilidad
reducida, llegando incluso a impedir el acceso a personas con andador. A ello se
suma que muchas marquesinas y paradas no estdn adaptadas correctamente
para el uso de rampas, lo que agrava estos problemas.

También se trasladé la necesidad de garantizar el acceso a determinados puntos
del municipio, como el entorno de los cines, donde el desplazamiento resulta
complicado con el servicio actual.

En este contexto, los vecinos solicitaron mejorar la informaciéon al usuario,
reforzar el cumplimiento de horarios, adecuar la accesibilidad de vehiculos y
paradas, y facilitar mecanismos de reclamacién y comunicacién con los usuarios.

INSTALACIONES DEPORTIVAS

DESARROLLO:

Se detectaron deficiencias en algunas instalaciones deportivas del barrio,
destacando especialmente el caso de la Plaza Roja (Ruidera), donde la
alambrada perimetral se encuentra en mal estado.

Los vecinos indicaron que este deterioro supone un riesgo para el uso de estas
instalaciones, al tratarse de elementos que pueden provocar accidentes si no se
actta de forma adecuada.

Asimismo, se sefalé que esta actuacidon ya estaba contemplada en los
presupuestos municipales del afio en curso, por lo que se considera prioritario
acometer su ejecucion para garantizar condiciones de seguridad y uso
adecuadas.

En las aportaciones recibidas mediante el formulario habilitado tras las
reuniones, se plantean ademds otras actuaciones de mejora para la pista
deportiva de Plaza Roja (Ruidera). Ademas de la reparacion de la alambrada
perimetral, los participantes solicitan la sustitucion de elementos deteriorados de
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18.
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la valla, la reposicion de redes en canastas y porterias y una mejora general de
las condiciones de uso de la instalacién.

Asimismo, consideran necesario actuar sobre la iluminacién de la pistq,
sefalando que durante los meses de invierno su utilizacién queda limitada por la
falta de horas de luz. En este sentido, proponen la instalacién de luminarias LED
y la implantacion de sistemas que permitan activar la iluminaciéon Gnicamente
cuando la pista vaya a ser utilizada, con el fin de favorecer un mejor
aprovechamiento de este espacio deportivo y optimizar el consumo energético.

PLAZAS
DESARROLLO:

El estado de las plazas del barrio fue identificado como un problema
generalizado, sefialdndose tanto el deterioro del pavimento como del mobiliario
urbano.

Los vecinos trasladaron que, en la mayoria de los casos, estos espacios presentan
baldosas rotas, zonas hundidas y una falta de mantenimiento continuado que
contribuye a una percepcién de abandono.

Esta situacion afecta directamente al uso cotidiano de estos espacios, que actian
como puntos de encuentro vecinal, reduciendo su funcionalidad y la calidad del
entorno urbano.

En este sentido, se plantea la necesidad de llevar a cabo actuaciones de
mantenimiento y renovaciéon que permitan recuperar las plazas como espacios
seguros, accesibles y adecuados para la convivencia.

PINTADAS Y GRAFITTIS

DESARROLLO:

Se identificé la presencia de grafitis y pintadas no autorizadas en diferentes
puntos del barrio, afectando tanto a fachadas publicas como privadas.

Los vecinos indicaron que esta situacién contribuye significativamente al
deterioro de laimagen urbanay genera una percepcion de abandono del espacio
pUblico.

En este contexto, se planteé la necesidad de reforzar las actuaciones de limpieza,
incorporando estos elementos a los programas municipales de mantenimiento,
asi como de establecer medidas de eliminacion rdpida que eviten su
proliferacién.
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Asimismo, se considera conveniente complementar estas actuaciones con
medidas de cardcter preventivo y campanas de concienciaciéon orientadas a
reducir este tipo de comportamientos.

20. PLAGAS

DESARROLLO:

Durante la reunién se trasladé la existencia de problemas asociados a la
presencia de plagas, destacando especialmente la proliferacion de ratas y
cucarachas en diferentes puntos del barrio.

En el caso de los roedores, se indicd su presencia en descampados, alcorques y
proximidades de contenedores, lo que genera preocupaciéon vecinal tanto por
motivos de salubridad como por la degradacién del entorno urbano.

Asimismo, la presencia de cucarachas fue sefialada como un problema
recurrente, especialmente en determinadas épocas del afo.

En este contexto, se plantea la necesidad de llevar a cabo actuaciones intensivas
de desratizacion y desinsectacion, asi como establecer un seguimiento periédico
de las zonas afectadas, con el fin de controlar la situacién de forma continuada.

21. GATOS CALLEJEROS

DESARROLLO:

Se indicé la presencia de colonias de gatos en el barrio, sefalandose que en
algunos casos estos animales son alimentados por personas no autorizadas.

Esta situacion contribuye a su incremento y dificulta su control, pudiendo generar
problemas tanto de convivencia como de salubridad en determinadas zonas.

Se plantea la necesidad de abordar esta cuestion mediante medidas
coordinadas que regulen la gestion de las colonias y eviten la alimentacion
incontrolada en la via pUblica.

22. CONTENEDORES

DESARROLLO:

En relacién con la gestion de residuos, se trasladaron diversas incidencias
vinculadas tanto al uso como al mantenimiento de los contenedores.

Los vecinos indicaron que, con el paso del tiempo, los contenedores se desplazan
de su ubicaciéon original sin que se proceda a su recolocacion, lo que genera
desorden en el espacio piblico y dificulta su uso.
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Asimismo, se sefialdé la presencia de vertidos inadecuados, especialmente
enseres voluminosos como muebles, depositados fuera de los canales
establecidos, lo que contribuye al deterioro del entorno.

Se puso de manifiesto una falta de conocimiento generalizado sobre los servicios
disponibles, como el punto limpio o la recogida gratuita de enseres, lo que explica
en parte estas prdacticas.

En este sentido, se planteala necesidad de reforzar las campaiias de informacion
y sensibilizacién, orientadas tanto a mejorar los hdbitos de reciclaje en origen
como a dar a conocer los recursos municipales existentes, favoreciendo asi un
uso mds adecuado del sistema de gestion de residuos.

También se ha trasladado, a través del formulario habilitado tras las reuniones,
una propuesta relacionada con la ubicacién de los contenedores situados en la
avenida Castilla. Los participantes indican que parte del carril de servicio
presenta una ocupacién reducida por vehiculos y plantean estudiar la posibilidad
de trasladar algunos contenedores a zonas préximas al arbolado, con el objetivo
de minimizar las molestias que generan a las viviendas cercanas. Asimismo,
proponen valorar su ubicaciéon junto a pasos de peatones u otros puntos
estratégicos, considerando que ello podria favorecer tanto la seguridad vial
como una mejor integraciéon de estos elementos en el espacio pUblico.

23.NEGOCIOS. COMERCIO LOCAL

DESARROLLO:

Durante la reunién se trasladé la necesidad de reforzar el comercio local del
barrio como elemento clave para su dinamizacién econémica y social.

Los vecinos destacaron la importancia de mantener y potenciar la actividad
comercial de proximidad, entendida no solo como un servicio bdsico para la
ciudadania, sino también como un factor que contribuye a la vitalidad del barrio
y a la generacion de redes sociales.

En este sentido, se plantea la conveniencia de impulsar medidas que favorezcan
su promocioén, visibilidad y consolidacién dentro del tejido urbano.

24.PARQUES INFANTILES

DESARROLLO:

En el escrito trasladado por la asociaciéon de vecinos, se puso de manifiesto el
estado de deterioro de las zonas de juegos infantiles, detectdndose deficiencias
tanto en los elementos de juego como en el pavimento de seguridad.
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Los vecinos indicaron la presencia de elementos deteriorados, con maderas
astilladas, piezas desgastadas o mal fijadas, lo que puede comprometer la
seguridad de los usuarios. Asimismo, se sefalaron problemas en el estado del
suelo amortiguador, que en algunos casos no cumple adecuadamente su funcion.
Esta situacion genera una percepcion de falta de mantenimiento preventivo y
limita el uso de estos espacios por parte de las familias.

En este sentido, se plantea la necesidad de realizar una revisiéon técnica completa
de las dreas infantiles, junto con actuaciones de reparacion, renovacion de
elementos y establecimiento de un programa de mantenimiento periédico que
garantice su correcto estado y seguridad.

25. SEGURIDAD CIUDADANA

DESARROLLO:

En el escrito, también se trasladé una creciente preocupacién en materia de
seguridad ciudadana, motivada por la apariciéon reciente de robos en vehiculos
en distintas zonas del barrio.

Los vecinos indicaron que estos hechos han contribuido a generar una mayor
sensacion de inseguridad, especialmente en espacios de estacionamiento o dreas
con menor iluminacién.

En este contexto, se planted la necesidad de reforzar la presencia policial y las
labores de vigilancia preventiva, asi como de garantizar el cumplimiento efectivo
de la normativa municipal en materia de convivencia.

26.REFUGIOS CLIMATICOS Y ZONAS DE SOMBRA

DESARROLLO:

En las aportaciones recibidas mediante el formulario habilitado tras las
reuniones, se plantea la necesidad de incorporar medidas de adaptacién frente
a las altas temperaturas en distintos espacios publicos del barrio.

En concreto, se propone lainstalacion temporal de toldos o elementos de sombra
en plazas y zonas de estancia especialmente expuestas al sol, con el objetivo de
mejorar su utilizaciéon durante los meses de verano.

Los participantes sugieren que estas estructuras podrian instalarse mediante
sistemas desmontables, utilizando soportes especificos que permitan colocarlas
durante la temporada estival y retirarlas una vez finalizado el periodo de mayor
calor.
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Como posibles ubicaciones se mencionan espacios como la Plaza Lago de
Sanabria, la Plaza Roja o la Plaza Laguna Negra, entre otros puntos del barrio
que presentan una escasez de sombra natural.

Los participantes consideran que este tipo de actuaciones contribuirian a
mejorar el confort térmico de los espacios pUblicos, favorecer su utilizacién por
parte de vecinos de todas las edades y avanzar en la adaptacién del barrio a
episodios de calor cada vez mas frecuentes durante el verano.

27. APLICACION PARA COMUNICACION DE INCIDENCIAS

DESARROLLO:

En las aportaciones recibidas mediante el formulario habilitado tras las
reuniones, se propone la implantacion de una aplicacién o herramienta digital
que permita a los vecinos comunicar de manera sencilla incidencias,
desperfectos, averias y otros problemas detectados en la via piblica.

La propuesta plantea que este sistema permita adjuntar fotografias y la
ubicacién exacta de las incidencias, facilitando su traslado a los servicios
municipales correspondientes y mejorando el seguimiento de las actuaciones
realizadas.

Los participantes consideran que una herramienta de estas caracteristicas
permitiria detectar problemas de forma mas rdpida, mejorar la comunicacion
entre la ciudadania y el Ayuntamiento y agilizar la resolucion de incidencias antes
de que se conviertan en problemas de mayor entidad.

Asimismo, se propone que exista una coordinacién clara para la recepcién y
derivacion de estos avisos a los distintos servicios municipales responsables de su
gestion.
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También adjuntamos un grafico resumen de las votaciones que realizamos con los temas que mds repercusion tenian:
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